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CURSO DE POS-GRADUAGAO EM MEDIAGAO FAMILIAR E MEDIAGAO EM
CONTEXTO DE JULGADOS DE PAZ
(de 7 de Outubro de 2022 a 29 de Abril de 2023)

e Descricao do curso

A presente Pos-Graduacdo aborda tematicas como os Meios Alternativos de
Resolucdo de Conflitos, as estratégias de gestdo de conflitos, as técnicas de
comunicagao positiva e construtiva, as técnicas de coaching aplicados a mediagao, a
inteligéncia emocional e a Programagao Neurolinguistica na construgdo do perfil do
mediador, as especificidades do processo de mediagdao familiar e da mediacdo nos
Julgados de Paz, os principios da mediacdo de conflitos, o papel dos advogados,
solicitadores e outros participantes no procedimento, a alienagao parental, a audicao
de criangas e jovens no ambito do processo, a violéncia doméstica, o enquadramento
legal e cultural da mediagéo, os temas de Direito da Familia e Sucessoério, bem como
as questdes psico-sociais envolventes das situagbes passiveis de abordagem na
mediacao. Esta formacgao da acesso aos concursos publicos para ingresso no Sistema
Publico de Mediacao Familiar e Julgados de Paz, para o ingresso na Lista de
Mediadores (Privados) organizada pelo Ministério da Justica e para o exercicio privado
da Mediacao abordada no ambito deste curso.

Esta incluida uma sesséao para efeitos de Estagio.

e Objetivos do curso

No final da Pés-Graduacao o aluno devera:

1. Conhecer os Meios Alternativos de Resolugao de Conflitos;

2. |dentificar tipos de Conflito e estilos pessoais de gestao dos mesmos;

3. Desenvolver técnicas de auto-conhecimento como a inteligéncia Emocional, a
comunicagao positiva e ndo violenta e a Programacao Neurolinguistica;

4. Conhecer e saber aplicar diferentes técnicas de comunicacdo no processo de
Mediacao, incluindo técnicas de Coaching;

5. Saber gerir um processo de mediagao familiar e em contexto de Julgados de Paz;

6. Compreender o enquadramento juridico, psicologico e sociolégico das situagdes
passiveis de abordagem na mediacao familiar e em contexto de Julgados de Paz;

7. Saber identificar as capacidades e necessidades das criangas e jovens em cada
etapa do crescimento;

8. Desenvolver competéncias para ouvir criangas e jovens;

9.Ter competéncia para identificar situagdbes mediaveis € ndo mediaveis;

10. Conhecer os principios éticos e deontoldgicos da mediacao de conflitos.

e Conteudos programaticos e carga horaria

Modulo | - Introdugado aos Meios Alternativos de Resolucao de Conflitos (12h)

. Apresentacdes e apresentagao do curso

. Os Meios Alternativos de Resolucao de Conflitos: A arbitragem, a conciliagcao, a
negociacao e a Mediagao
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. Evolucgao histérica da Mediagao em Portugal
. Conceitos, principios e campos da Mediacao

Moédulo Il - Aspetos socioldgicos e psicolégicos do conflito (12h)

. As situagdes psicologicas e sociolégicas dos conflitos intrapessoais, interpessoais e
intergrupais (percecoes, valores, crengas, necessidades)

. Explicar o sentido dos aspetos praticos e tedricos da resolucao de conflitos

Médulo Il - Psicologia da Familia (4h)

. Sistemas, estruturas e processos familiares

. Ciclos de vida da familia, processos de rutura e luto

. Desenvolvimento cognitivo da crianga e jovem adolescente
. Os efeitos de comportamentos alienantes nos filhos

Moédulo IV - Perfil do Mediador (16h)

. Aquisicdo de Inteligéncia Emocional: Autoconsciéncia: quem sou e como me
relaciono com os outros; Identificacdo e reconhecimento das minhas emocoes;
Autogestdo de emocdes; Motivagao; Identificar e reconhecer as emogdes dos outros;
Gestao de relacionamentos - gestdo emocional dos outros

. O Mediador em contexto multicultural: Os diferentes modelos culturais; Desafios e
dificuldades

. A Co-Mediacao

. Escolas de Mediagdo: O modelo transformativo; O modelo Narrativo-Circular; O
modelo Linear; Outros modelos

Médulo V - Médulo de Comunicagao (24h)

. Presenca, autenticidade e assertividade

. Empatia e Rapport

. Escuta ativa: comunicacéao verbal, ndo-verbal e para verbal

. As perguntas em mediagéo

. Aplicacao da programacéao neurolinguistica ao mediador de conflitos: O que é a PNL-
pressupostos e sua integracdo somatica; O circulo comportamental: perceg¢do e
andlise da percecado - os sistemas de representacido; As posicoes percetivas - a
circunavegacéo da empatia; Curiosidade genuina: metamodelo e modelo de Milton

. Técnicas de coaching aplicadas a mediagcéo de conflitos: Coaching, uma framework
de/com proposito; O poder das perguntas; Criacao de objetivos, através do modelo
SMART; Ancoras (verbais, gestuais, auditivas); Integracdo dos objetivos e ancora com
niveis neuroldgicos

. Iniciacdo ao modelo de Comunicacao Nao Violenta

Médulo VI — Temas de Direito - Direito da Familia, Criangcas e Sucessoes e
Alienagao Parental (16h)
. O Divércio e sua conjugacédo com o Cédigo Civil

O divércio sem consentimento do outro cOnjuge e o divércio por mutuo
consentimento
. Questodes legais especificas sobre a partilha de bens no divorcio
. A Regulacéao do Exercicio das Responsabilidades Parentais
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. As normas substantivas do Cadigo Civil

. Os principios imperativos do Regime Geral do Processo Tutelar Civel
. A tramitacao legal

. Capacidade sucessoria e classes de sucessiveis

. Questdes legais especificas sobre a partilha por heranca

. Definicao e Identificacao

. Tratamento a luz do Direito

. Desafios e dificuldades

Médulo VII - Principios Eticos e Deontolégicos da Mediagao de Conflitos (4h)
. Principios éticos em mediagao

. O cdédigo europeu de conduta para Mediadores de Conflitos e outros codigos

. Estatuto dos mediadores de conflitos

Moédulo VIII - O Procedimento de Mediagao Familiar (36h)

. Fases do procedimento: A Pré-Mediacao; Recolha de informacao; Criacdo de opcoes
e alternativas; Reunides individuais; A negociagao; Redagao do acordo

. Simulagao de casos praticos

Moédulo IX - Violéncia doméstica e Mediagao Familiar (4h)
. O problema e defini¢cdes

. Impacto nas criancas e adolescentes

. Deveres e desafios do mediador

. Simulagao de casos praticos

Modulo X - Participagao de Criancas e Jovens na Mediagao Familiar (4h)
. Participagao ou ndo? Filhos omnipresentes

. Critérios para a sua participagao

. Preparacao do mediador, dos pais, da crianca ou adolescente

. A Sessao com os filhos

. Simulagao de casos praticos

Médulo Xl - Mediagédo Online — ODR (4h)
. Plataformas online

. Desafios e possibilidades

. Vantagens e desvantagens

. Simulagdes online

Médulo Xll — Julgados de Paz (20h)
. Organizagao, funcionamento e competéncia dos Julgados de Paz
. Simulagao de casos praticos

Médulo Xlll - Estagio e Avaliagdo das simulagoes (24h)

. Conducado de simulagdes de casos reais de mediagdo, supervisionadas por um
mediador

. Avaliacao e fecho do curso
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A Po6s-Graduacado tem um total de 180 horas, nas datas abaixo indicadas, realizadas
em horario pés-laboral as sextas-feiras, das 18h as 22h e aos sabados, das 9h as
13h e das 14h30m as 18h30m.

Iniciara com um minimo de 15 alunos e um maximo de 20.

NOTA: A ordem cronoldgica das tematicas, as datas e os formadores poderao, por
motivos imperiosos, sofrer alteracdes desde que nao prejudiquem a credibilidade da
formacao.

e Calendarizacao

2022

Outubro —dias7e 8, 21e22
Novembro —dias4e 5,18 e 19
Dezembro —dias2e 3,16 e 17
2023

Janeiro —dias 6 e 7,20 e 21
Fevereiro —dias 3e 4,17 e 18
Margo —dias 3 e 4, 17 e 18, 31
Abril —dias 1, 14 e 15, 28 € 29

e Critérios de avaliacao

A avaliacao é continua, incluindo uma avaliagao final.

Participacao e assiduidade = 50%

O aluno sera avaliado de forma continua, pela sua assiduidade e participacgéo:
. ha discusséo e partilha de temas e reflexdes

. ha realizagao de exercicios praticos e simulagdes

. ho desempenho do papel de mediador

. ha sua interagdo com o grupo de alunos

O aluno devera participar em pelo menos 85% das aulas.

Realizagao de um trabalho escrito = 25%
O aluno devera realizar um trabalho escrito, sobre um tema no ambito das tematicas
abordadas no curso.

Estagio e avaliagao das simulagoes = 25%

O aluno devera realizar conduzir pelo menos uma mediag¢ado, supervisionada por um
mediador.

e Requisitos de admissao

Frequéncia do ultimo ano de qualquer licenciatura e dominio da lingua portuguesa.

e Propina | Modo de pagamento
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Para o publico em geral a propina é 1.450,00€.

O pagamento pode ser realizado na totalidade no ato da inscrigdo ou em 8 prestagdes
no montante de 190,00€. A primeira prestagdo é paga no ato da inscricdo e as
restantes 7, mensais e sucessivas, até ao dia 5 de cada més, de Outubro de 2022 a
Abril de 2023.

Para ex-alunos da FDL, a propina é 1.350,00€

O pagamento pode ser realizado na totalidade no ato da inscrigdo ou em 8 prestagdes
no montante de 175,00€. A primeira prestagdo € paga no ato da inscricdo e as
restantes 7, mensais e sucessivas, até ao dia 5 de cada més, de Outubro de 2022 a
Abril de 2023.

Para alunos da FDL a propina é 1.250,00€

O pagamento pode ser realizado na totalidade no ato da inscrigdo ou em 8 prestacoes
no montante de 165,00€. A primeira prestagdo € paga no ato da inscricdo e as
restantes 7, mensais e sucessivas, até ao dia 5 de cada més, de Outubro de 2022 a
Abril de 2023.

O pagamento da propina é realizado por transferéncia bancaria para a conta com o
NIB 0033 0000 4561 0669 2460 5 e o IBAN PT50 0033 0000 4561 0669 2460 5 e o
comprovativo enviado para info@mediarmais.pt

e Gestor e Coordenador Executivo

Anabela Quintanilha — 962 927 037
Maria Jodo Castelo Branco — 967 144 328

e Coordenadores Cientificos

Professora Doutora Miriam Brigas
Mestre Anabela Quintanilha

e Diretores Pedagoégicos

Professor Doutor Eduardo Vera-Cruz Pinto
Professora Doutora Miriam Brigas

e Local de realizacdao do curso

Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa

o Certificado de Aprovacao

Os alunos que tiverem avaliagdo positiva no curso terdo um Certificado de Aprovacgao
emitido pela MEDIARMAIS. A lista dos alunos com avaliagdo positiva e as notas dos
mesmos sao enviadas para o Ministério da Justica para efeitos de futuros concursos
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para mediadores nos Sistema de Mediagdo Familiar e nos Julgados de Paz. A nota
final emitida é quantitativa de 10 (dez) a 20 (vinte) valores.

e Mais informacodes | inscricoes

MEDIARMAIS — Formacgéao, Mediacao e Coaching, Ld?.
info@mediarmais.pt

e Equipa de Formadores/Docentes | Notas biograficas

Anabela Quintanilha

Advogada. Mestre em Direito com especializagdo em Justica Alternativa. Pos-
Graduada em Protecdo de Menores. Licenciada em Direito e certificada como
mediadora de conflitos familiares desde 1995.

Membro associado do Centro de Direito da Familia da Universidade de Coimbra.
Membro da associacdo A Voz da Criangca e associada da Federagdo Nacional de
Mediagao de Conflitos.

Docente convidada em diversos estabelecimentos de ensino superior.

Sacia-Gerente da MEDIARMAIS — Formacao, Mediacao e Coaching, Lda.

Foi presidente da Associagdo Nacional para a Mediagdo Familiar-Portugal e
presidente da Federagado Nacional de Mediacado de Conflitos.

Catarina Castro Oliveira

Advogada desde 2007, primeiramente exerceu em contexto de sociedade, optando
depois por se instalar em pratica individual.

Privilegiando sempre a resolucao preventiva dos conflitos, desde 2007 que se mune
de competéncias a nivel de técnicas de comunicagcdo e negociagéo, areas essenciais
para a transformacgao do conflito em restabelecimento de relagdes, e potencialidade de
acordo satisfatério para todos os envolvidos.

Para tal, tornou-se Coach certificada pela Certified Coaches Federation em 2013;
possui o certificado internacional de Master Practitioner em Programagéao
Neurolinguistica da International Association for NLP desde 2017; é mediadora de
conflitos dos Sistemas Publicos de Mediacdo Familiar e Laboral, para além de exercer
mediacao privada em escritério proprio, nas areas civil, laboral, familiar e empresarial,
fazendo parte das listas de mediadores de conflitos organizada pelo Ministério da
Justica.

Joao Chumbinho

Jodo Chumbinho (1969), casado e tem 4 filhos. Foi bancario e advogado (com
inscricdo suspensa). Atualmente é Juiz de Paz e Coordenador no Julgado de Paz de
Lisboa (desde a sua criagdo -21/01/2002), é, também, formador em mediacao,
conciliacéo e Julgados de Paz em varias entidades. Licenciado pela Faculdade Direito
da Universidade Lusiada, Mestre em Ciéncia Politica pelo ISCTE e Mestre em Direito
pela Faculdade Direito da Universidade de Lisboa, onde, atualmente, é doutorando em
Direito. Frequentou com aproveitamento os cursos certificados pelo Ministério da
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Justica de Mediacdo de Conflitos e Mediagdo Familiar; detentor de certificacao
Internacional em Coaching e em PNL; especialista certificado em treino e em direito
desportivo. Foi presidente da Associacao Nacional de Juizes de Paz e € um dos seus
fundadores. Livros publicados: Julgados de Paz e a Pratica Processual Civil (2007) e
“Constituicao e Independéncia dos Tribunais” (2009) Lisboa. Quid Juris.

Jorge Duarte Pinheiro

Professor associado, com agregacgéo, da Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa, onde é docente desde 1989.

Vogal do Conselho Geral e do Conselho Pedagdgico do Centro de Estudos
Judiciarios.

Membro do Conselho Cientifico da Revista da Federagdo Nacional de Mediacdo de
Conflitos (FMC).

Autor do manual “O Direito da Familia Contemporaneo”, do manual “O Direito das
Sucessdes Contemporaneo” e do estudo “A mediagdo — produto e agente do Direito
da Familia moderno”.

Foi advogado (Lisboa, Portugal, 1989-1992); jurista da Procuradoria-Geral da
Republica (Lisboa, Portugal, 1996-1998); membro do Conselho Superior da
Magistratura (2004-2005); membro de juris de Admissdo a Magistratura(Centro de
Estudos Judiciarios, Portugal, 2005-2007 e 2012); diretor da Faculdade de Direito da
Universidade de Lisboa (2014-2015); e formador em cursos de mediagéo (2017, 2018
e 2021).

Maria Joao Castelo-Branco

Advogada, Coach certificada e Mediadora de Conflitos Familiares (Mediac&o Privada e
Publica), Escolares, Civis e Comerciais.

Formadora nestas areas em diversas instituicdes e no ensino superior.

Membro do Centro de Direito da Familia da Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra.

Docente convidada em cursos de Poés-Graduagcdo na Faculdade de Direito da
Universidade de Lisboa.

Sdcia Gerente da MEDIARMAIS — Formagao, Mediagao e Coaching, Ld?.

Presidente da Diregdo da FMC — Federacao Nacional de Mediacao de Conflitos (2018-
2020 e 2021-2023).

E autora do livro “Mediacdo Familiar’, publicado em Setembro de 2018, pela Editora
Chiado Books e, autora e co-autora de diversos artigos e obras no ambito da
Mediacao de Conflitos.

Mauro Paulino

Coordenador da Mind | Instituto de Psicologia Clinica e Forense. Psicélogo Forense
Consultor do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses. Doutorando
em Psicologia Forense na Faculdade de Psicologia e Ciéncias de Educagdo na
Universidade de Coimbra (FPCE-UC). Membro efetivo da Ordem dos Psic6logos
Portugueses, com grau de Especialidade Avangada em Psicologia da Justica. Integra
o Grupo de Trabalho da Ordem dos Psicdlogos Portugueses — Intervengdo do
Psicologo em Contexto de Violéncia Doméstica. Membro do Conselho Nacional de
Psicologos, um érgao consultivo que tem como principal atribuicao o aconselhamento
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e a emissdo de pareceres sobre questbes colocadas pela Direcdo da Ordem dos
Psicologos Portugueses. Membro do National Awarding Committee da Ordem dos
Psicologos Portugueses, no dmbito do Certificado Europeu de Psicologia — Europsy.
Mestre em Medicina Legal e Ciéncias Forenses pela Faculdade de Medicina da
Universidade de Lisboa. Pdés-graduado em Consulta Psicolégica, Psicoterapia e
Neuropsicologia. Membro do Laboratério de Avaliacdo Psicolégica e Psicometria
(PsyAssessmentLab) (FPCE-UC) e do Centro de Investigagdo do Nucleo de Estudos e
Intervengdo Cognitivo-Comportamental (CINEICC). Membro da Comisséo de Etica do
Centro de Investigagdo em Psicologia (CIP) da Universidade Auténoma de Lisboa
(UAL). Autor e coordenador de diversos livros (e.g., “Abusadores sexuais de criangas:
A verdade escondida”; “O inimigo em casa: Dar voz aos siléncios da violéncia
doméstica”, “Violéncia doméstica: identificar, avaliar e intervir’, “Forensic psychology of
spousal violence: Psychodynamics, Forensic Mental Health Issues and Research”,
“Comportamento criminal e avaliagao forense”, “Maus-tratos a pessoas idosas”, “A
Psicologia da Pandemia: Compreender e enfrentar a COVID-19”). Docente convidado
em varias universidades nacionais e internacionais.

Miriam Brigas

Professora Auxiliar da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa desde 2012,
com doutoramento realizado na area das Ciéncias Histérico-Juridicas na mesma
universidade, com dissertacdo subordinada ao tema "As relacbes de poder na

construcao do Direito da Familia Portugués (1750-1910)". Leciona na Faculdade de
Direito desde 1995, tendo realizado o Mestrado em Direito em 2003. E desde 2006
membro do Instituto de Histéria do Direito e de Pensamento Politico da Faculdade de

Direito da Universidade de Lisboa, investigadora integrada do IURIS (Instituto de
Investigacao Interdisciplinar) e da RIIDJ (Rede Internacional de Investigadores em
Direito e Justica). Atualmente é investigadora do IURIS — Centro de Investigacéo
Interdisciplinar. E oradora em varios cursos de Pds-Graduacdo e mestrado nas areas
do Direito Romano, Historia do Direito Portugués, Histéria do Direito Privado e Direito
da Familia. De entre as varias areas de investigacao destacam-se as matérias
relativas a investigacdo dos institutos juridico-familiares. Publicou diversos artigos e
comunicagdes sobre direito matrimonial, filiagao, poder paternal e adocao.

Sandra Inés Feitor

Advogada na area da Familia e Criangas.

Mestre em Direito com tese sobre Alienagao Parental.

Doutora em Direito.

Docente convidada em Pdés-Graduagdes na Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa.

Mediadora familiar.

Teresa Barreto Xavier

Nasceu em Lisboa (1965) e vive atualmente em Coimbra.

E licenciada em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade Catdlica de Lisboa.
Pos-Graduada em Estudos Europeus (UCP/Lisboa) e em Direito da Comunicacao
(FDUC).

E advogada inscrita na Ordem dos Advogados desde 1992.
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Mediadora de Conflitos desde 2004, iniciou o seu percurso na Mediagdo desde 2003-
2004 (AMC/IMAB), tendo feito desde entado, formagao nas areas da Mediagao Familiar
(2005), Mediacdo Escolar (2004), Educativa (2020), Mediacdo Laboral (2006),
Mediacao Civil e Comercial e Mediagdo Penal (2005, 2010), Praticas Restaurativas
(2016), Mediacdo Comunitaria (2010) e Cyber-Mediacao (2020.

E mediadora privada e nos Julgados de Paz e nos servicos publicos de mediagdo SMF
e SML.

E formadora de profissionais em diversas areas, nomeadamente na mediacdo de
conflitos, na area juridica e na area ética e deontologia.




